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PRESENTACION CODIGO DE ETICA

EL TRIBUNAL DE HONOR
NACIONAL DE LA CAMARA
NACIONAL DE DESPACHANTES
DE ADUANA (CNDA), con mucha
satisfaccion presenta a todos
los Asociados Despachantes de
Aduana del Pais el CODIGO DE
ETICA y su REGLAMENTO, como
instrumentos normativos de
los preceptos fundamentales,
sustantivos y procesales, para
una correcta aplicacién de las
NORMAS DE ETICA en seno de nuestra Institucion.

Bajola premisa:“La éticadebe sernuestro hilo conductor.La capacidad
técnica no tiene valor sin una conducta ética. El Despachante de
Aduanas debe ser el ejemplo de un comportamiento ético y moral’,
el THN ha trabajado durante estos afios para lograr tener un cuerpo
normativo ético que fortaleza la institucién, comprendiendo que la
reserva moral y ética como filosofia de vida responde a un acuerdo
de buena fe de sus componentes y hace que la institucién adquiera
credibilidad ante la sociedad, por consiguiente es el crédito de
la institucion lo que ponen en juego los componentes a la que
pertenecen cuando la cumplen. Mayor sera la credibilidad de la
institucion si los valores éticos son observados y cumplidos con
verdadera conviccién individual y colectivamente.

En el proceso de elaboracién del Cédigo de Etica, han participado
distinguidos colegas despachantes, destacando las Presidencias del
Sr. Gonzalo Salas Asin, quien en marzo del ano 2008, remite el primer
Proyecto a la Presidencia de la CNDA., de la Sra. Maritza Riskowsky
Diaz, quien impulso la modificacién del primer texto dando lugar a un
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nuevo replanteamiento de conceptos y finalidades, la Presidencia de
la Sra. Gloria Sanchez de Barrientos, finalmente del actual Presidente
Sr. Carlos Fuentes Castellén, quien en directa colaboracién con su
Directorio a cargo de los Vocales Sra. Maritza Riskowsky Diaz, Sr.
Rolando Vargas Romero, Sr. Alberto Velasco Pardo y Sra. Roxana
Lara Heredia, lograron que el texto final del CODIGO DE ETICA y su
respectivo REGLAMENTO sean aprobados en el XXVII CONGRESO
EXTRAORDINARIO DE LA CNDA realizada en la ciudad de Santa Cruz
de la Sierra el dia 16 de Abril del ano 2015. Reconocimiento a los
Tribunales de Honor Regionales, Presidente del Comité Ejecutivo
Dr. Hans Hartman Ribera, al Directorio Nacional de la CNDA, a los
Directorios de las Cdmaras Regionales y a todos los Despachantes
de Aduana de pais. Mencién especial y agradecimiento al Bufete de
Abogados PACHECO & TERCEROS en las personas de los Abogados
Dres. Carlos Marcelo Pacheco Leyton y Alfonso Terceros Huampo
quienes orientaron el trabajo desde sus inicios hasta su conclusion.

/?7@

4

Sr. Carlos Fuentes Castellon
PRESIDENTE
TRIBUNAL DE HONOR NACIONAL
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PRESENTACION CODIGO DE ETICA

La Camara Nacional de Despachantes de Aduanas como asociacién
de derecho civil sin fines de lucro, de caracter nacional que agrupa a
las diferentes Camaras Regionales de Despachantes de Aduanas de
Bolivia y que éstas asocian a su vez a los profesionales Despachantes
de Aduanas en general, tiene por finalidad ejercer la representacion
y defensa de los intereses de sus asociados.

En el aspecto ético y moral es deber de la Instituciéon, promover,
estimular y enaltecer las funciones del Despachante de Aduanas,
velando por su prestigio y dignidad profesional, entendiendo
que, como profesional Auxiliar de la Funcién Publica Aduanera,
el desenvolvimiento de su actividad estd orientado a proteger
los intereses del fisco y el de sus clientes con alto sentido de
responsabilidad en la aplicacién de las normas juridicas, en estricta
observancia con los valores morales y éticos que hagan de su labor
una inspiracion confiable para la sociedad.

Como toda organizacién social, el componente humano no esta
exento de transgredir normas juridicas, morales y éticas, por ello
surge la necesidad del gremio de proteger al conjunto del mismo
de las practicas transgresoras que pudieran cometer algunos de
sus afiliados, por ello la necesidad de establecer normas, reglas y
preceptos orientados a su cumplimiento, creando los mecanismos
procesales de juzgamiento y delegar potestad a las autoridades
encargadas de administrar las normas éticas.

Consecuentes a estas premisas, las normas de Etica tienen el objeto
establecer los pardmetros de la conducta ética del Despachante en
el ejercicio de su actividad profesional, considerando los principios
generales del derecho y las costumbres de universal aceptacion,
mas no pretenden ser totales ni absolutas, sino condiciones minimas
referenciales de pacifica convivencia del gremio, y ello debe

Cémara Nacional de Despachantes de Aduanas

14



Camara Nacional de Despachantes de Aduanas

entenderse en el sentido que no todo lo escrito resultan ser las Gnicas
para su cumplimiento, sino que ellas estan destinadas a orientar la
conducta del despachante para que sea leal, integral y consecuente
con su actuacion.

“Velando por el prestigio de la profesion; siendo que constituye
uno de los principios fundamentales de ésta accién institucional
dignificar, en todos sus esfuerzos, el ejercicio de esta actividad
profesional; encausandola hacia derroteros fecundos e inspirados en
sanasy constructivas finalidades; siendo constante el anhelo de todos
cuanto han venido actuando en la direcciéon de nuestro organismo
representativo como es la Camara Nacional de Despachantes de
Aduana, dotando al profesional Despachante de Aduana de su Cddigo
de Etica; existiendo, por otra parte, normas al respecto coincidentes
con los mismos propédsitos que se dejan enunciados, razones que
nos mueven a inspirarnos en las mismas fuentes. Por todo ello:

a) Las Normas de Etica que se establecen no niegan otras no
expresadas y que puedan resultar del ejercicio profesional
consiente y digno.

b) No debe interpretarse que permite todo lo que las mismas no
prohiben expresamente, por cuanto, son directrices generales
tendientes a evitar faltas contra la moral profesional.

¢) El despachante, procederda con un criterio justo, evitando
interpretaciones capciosas con el propésito de encontrar una
situacion favorable a sus intereses y que puedan perjudicar al
fisco, colegas o clientes.

d) Los conceptos expresados se dirigen a fijar principios y a
sistematizar el cuerpo de reglas morales que deben gobernar la
profesion ”

Cédigo de Etica CNDA
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Esto quiere decir, que aun sin estar escritas ciertas reglas, el
Despachante debe actuar con criterio justo con el propdsito de
encontrar solo lo que le es favorable sin tomar en cuenta que su
actuacion puede perjudicar al Estado, clientesy colegas.

La Ley General de Aduanas recoge en su texto, principios doctrinales
de legalidad, transparenciay buena fe, que son de la misma manera,
principios rectores con los que debe actuar el Despachante en su
cotidiana actividad.

Por estos principios, los actos fraudulentos, las declaraciones falsas,
la competencia desleal y el perjuicio que pueda tener el cliente son
conductas que entran en el campo sancionatorio de los érganos
naturales de coaccién institucional como mecanismos de auto
conservacion del gremio.

Por estas razones, las Normas de Etica, recopiladas segun la materia
de la cual se trata en forma de Cédigo, también comprenden en su
contenido, los mecanismos de procesamiento para las transgresiones,
respetando los principios constitucionales de presuncién de
inocencia, respeto a los derechos y garantias de las personas y al
debido proceso que eviten excesos é injusticias cuando el asociado
es sometido a ellas.

El Cédigo de Etica, tiene establecida una estructura jerarquica que
las administra por medio de los Tribunales de Honor Nacional y
Regionales. Esto permite que las normas sean confiadas a personas
que gocen de capacidad é idoneidad para juzgar actos contrarios
cuyos resultados no sean arbitrarios, discrecionales ni caprichosos
sujetos a revision.

Finalmente debemos referirnos al sentimiento de solidaridad del
Despachante con su Instituciéon y colegas. No tendrian sentido las
Normas de Etica si estas solo velarian por la Sociedad y el Estado, sin
tener presente el respeto que cada afiliado debe a su organizacion
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y a sus colegas y cualquier transgresién constituye la vulneracién al
derecho colectivo de los asociados.

El sentimiento de solidaridad debe estar hondamente arraigado en
la conciencia de todos y cada uno de los colegas, de tal manera que
todo acto realmente considerado lesivo para los legitimos intereses
de la institucién, de los profesionales de uno o de varios, halle en
todos los demds colegas un eco solidario que las circunstancias

imponen.
g ' j§

CAMARA NACIONAL DE DESPACHANTES DE ADUANAS
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TITULO |

CONCEPTOS GENERALES DEL CODIGO DE ETICA
— CAPITULO I ——

ARTICULO 1° .- CONCEPTO

EI CODIGO DE ETICA es el conjunto de valores, principios, reglas y preceptos que
definen la conducta ética de los Profesionales Despachantes de Aduanas para
el ejercicio de sus actividades en condicién de Auxiliares de la Funcion Publica
Aduanera.

ARTICULO 2° .- OBJETO

El CODIGO DE ETICA tiene por objeto fijar parametros racionales de las conductas
que deben observar los Despachantes de Aduanas destinados a promover para si
mismos, ante su gremio, la sociedad y el Estado, el papel y la importancia que tiene
su actividad profesional.

ARTICULO 3e.- PRINCIPIOS

El CODIGO DE ETICA se rigen por reglas destinadas a encuadrar la conducta del
Despachante de Aduanas, basadas en los valores y principios éticos de universal
aceptacion para la convivencia humana, que el Despachante de Aduanas debera
observar en el ejercicio de sus funciones profesionales é institucionales

ARTICULO 4°.- SUPLETORIEDAD

EI CODIGO DE ETICA, contiene disposiciones que son de cumplimiento obligatorio,
y solo en caso de vacios normativos, se interpretaran con caracter supletorio los
principios fundamentales de ética, y/o de derecho segun la naturaleza de la cual se
trate.

ARTICULO 5°.- VALORES ETICOS

El CODIGO DE ETICA recoge los siguientes valores éticos no excluyentes de otras,
son:

a) Honestidad, honradez y buena fé.
b) Respeto a la Ley.

c) Responsabilidad y compromiso.
d) Confianza y confidencialidad.

e) Veracidad.

Camara Nacional de Despachantes de Aduanas
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Lealtad.

Imparcialidad y objetividad.
Solidaridad.

Integridad.

—CAPITULO Il ——

ARTICULO 6°.- AMBITO DE APLICACION

Las normas del CODIGO DE ETICA son de aplicacidn y observancia obligatoria de los
Despachantes como personas naturales, que estén en el ejercicio de sus actividades
en conformidad a lo establecido en la Ley General de Aduanas.

ARTICULO 7°.- AMBITO DE ACTUACION

Las relaciones de los Despachantes por las funciones que ejercen se dividen en:

a)

Relaciones de los Despachantes con el Estado y la Sociedad.- Los Despachantes
en su actividad profesional y/o empresarial deben ser responsables de sus
actos y como actores econémicos deben cumplir sus obligaciones tributarias,
observando una actitud ética con el Estado y la sociedad.

Asimismo deben cumplir y hacer cumplir las leyes, con preeminencia, la
Constitucion Politicadel Estadoy las demas disposiciones legales, especialmente
normativas de la actividad aduanera.

Relacion de los Despachantes con las Autoridades Publicas.- Los Despachantes,
se conduciran con el debido respeto ante las autoridades Publicas.

Relaciones de los Despachantes con sus Instituciones gremiales.- Los
Despachantes deben cumplir y hacer cumplir  Estatutos, Reglamentos,
Resoluciones de Congresos, Asambleas y de Directorios; Resoluciones
ejecutoriadas de los Tribunales de Honor Nacional y Regionales y todas
las instrucciones legalmente emitidas por sus instituciones y autoridades
gremiales.

Cumplir el mandato conferido por los asociados en los puestos directivos que
sean elegidos o comisiones que les fueran encomendados.

Conducirse con respeto ante las autoridades gremiales legalmente constituidas.

Cédigo de Etica CNDA
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d) Relaciones de los Despachantes con sus colegas.- Los Despachantes de
Aduanas reconoceran en sus colegas igualdad en la dignidad y profesionalismo,
brindandoles, cuando asi lo requieran, cooperacion solidaria.

Los Despachantes respetaras irrestrictamente los dambitos de actuacién
profesional de sus colegas.

Los Despachantes se abstendran de emitir expresiones injuriosas, calumniosas
y/o difamatorias, sean éstas verbales o escritas en contra de sus propios colegas,
tendientes a perjudicarlos en cualquiera de sus aspectos, en el desempenio del
ejercicio profesional e institucional.

e) RelacionesdelLosDespachantes consusclientes.- Los Despachantes conrelacion
a sus clientes, prestaran servicios a todos aquellos que les soliciten de acuerdo
alas disposiciones dentro las condiciones legales y éticas, con la observancia de
los principios de confidencialidad, profesionalidad y honestidad.

Los Despachantes que no estén de acuerdo con su cliente o comitente, por razones
legales, principios y convicciones personales, podran rechazar la prestacién de sus
servicios.

— CAPITULO Il ———
DE LAS FALTAS

ARTICULO 8°.- CLASIFICACION

Las faltas al Cédigo de Etica, se clasifican en:

a) Faltas contrarias al gremio de los Despachantes.
b) Faltas contrarias a los colegas Despachantes.
Q Faltas contrarias a los clientes.

ARTICULO 9°.- FALTAS CONTRARIAS A LA INSTITUCION DE LOS
DESPACHANTES

A.- Incumplimiento a las Normas de la Institucion
1.- La falta de cumplimiento a los Estatutos, Reglamentos y disposiciones

contenidas en las Resoluciones de Congresos, Asambleas, de Directorios y
fallos de los Tribunales de Honor Regionales y Nacional.

Cémara Nacional de Despachantes de Aduanas

22



Camara Nacional de Despachantes de Aduanas

Los Despachantes no podran realizar actos contrarios a los acuerdos,
resoluciones, instructivas, fallos de los Tribunales de Honor Nacional y
Regionales, validamente adoptados por los 6rganos legalmente constituidos
a la que pertenecen, que por igual obliguen su cumplimiento a todos los
Asociados.

Incumplir acuerdos o convenios de caracter civil o comercial suscritos
entre Despachantes donde requieran su expresa voluntad, salvo que en la
suscripcion no hubieran participado o hubieran expresado su desacuerdo. En
estos casos, Los Despachantes se abstendran por accidon u omision, interferir o
afectar los acuerdos y/o convenios suscritos por sus colegas y de los cuales no
forme parte.

ncumplimiento de los Convenios institucionales suscritos por la Camara
Nacional de Despachantes de Aduanas y/o las Cadmaras Regionales, con
entidades publicas y/o privadas, relacionadas con los objetivos y finalidades
de sus estatutos.

Las faltas sefaladas en los numerales precedentes, se consideran de acuerdo a la
trascendencia, tomando en cuenta el agravio y la lesion de los intereses corporativos
que dafen al conjunto de la institucionalidad y se calificardn de acuerdo a la
gravedad del dafio ocasionado

B.- Incumplimiento del Arancel de Honorarios

Constituye trasgresién al Cédigo de Etica el incumplimiento é inobservancia al
Arancel Minimo de Honorarios Profesionales aprobado por el o los organismos
gremiales competentes, debiendo los Despachantes de Aduanas abstenerse de
cobrar honorarios menores a los establecidos.

C.- Facilitacion a terceros del ejercicio ilegal de la profesion

1.-

Los Despachantes se abstendran de autorizar y/o permitir a personas ajenas,
el uso de sus nombres, razén social, registro informatico, usuario, pasword,
equipos y enseres de oficina en despachos aduaneros, en cuya redaccion,
preparacion y/o tramitacion no hubieran intervenido directamente

Los Despachantes no podran encubrir bajo sus nombres y/o razén social, el
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funcionamiento de oficinas paralelas a sus Agencias Despachantes de Aduanas
legalmente establecidas

Las faltas contenidas en este articulo se consideran faltas de TERCER GRADO.

ARTICULO 10°.- FALTAS CONTRARIAS A LOS COLEGAS
DESPACHANTES

A.- Competencia Desleal.-
Constituye competencia desleal:

1.- Obtener indecorosamente clientelas o realizar toda practica desleal para
conseguirlas.

2.- Hacer manifestaciones demostrativas de sus competencias profesionales,
cuando en ellas vaya implicito propdsitos que configuren evidentes
menosprecios de la capacidad de los demas.

3.- Emitir expresiones desaprensivas o injuriosas y de aludir antecedentes
personales o situaciones que afecten a sus colegas, con la finalidad de obtener
clientes.

4.- Recompensar en dinero o en especie, directa o indirectamente a personas que
se encuentren en condiciones de obtener clientes.

5.- Otorgar financiamiento a clientes, con fines de competencia desleal.

Las faltas contenidas en este literal, se consideran de SEGUNDO GRADO.

B.- Con relacion a Empleados

Los Despachantes se abstendran de conseguir los servicios del empleados de otros
colegas por medios desleales, salvo que voluntariamente, los interesados ofrezcan
sus servicios o se presenten por propia iniciativa en respuesta a avisos publicos,
siempre que exista el conocimiento del hecho de los colegas donde prestan

servicios.

Las faltas contenidas en este literal se consideran de PRIMER GRADO
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C) Eximentes de Responsabilidad

Los Despachantes seran eximidos de responsabilidades de caracter ético por
los actos irregulares o transgresiones a las normas en las que incurran socios o
dependientes, siempre y cuando los Despachantes comuniquen de ellas a las
instancias que correspondan.

D) Influencia Personal

Los Despachantes se abstendran de ejercer influencias sobre autoridades y
funcionarios aduaneros, apelando a vinculaciones politicas, de amistad o recurrir
a cualquier otro medio para lograr ventajas para si mismos o para sus clientes, a
tiempo de efectuar despachos aduaneros y resolver controversias que estuvieran

en tramite.

Las faltas contenidas en estas literales C y D, se consideran faltas de SEGUNDO
GRADO

ARTICULO 11°.- FALTAS CONTRARIAS A LOS CLIENTES

A.- Procedimientos Irregulares

A los Despachantes no les estd permitido realizar la prestacion de servicios
profesionales en despachos aduaneros a favor de sus clientes, empleando
procedimientos irregulares.

B.- Abandono de Tramitacién

Los Despachantes no podran abandonar él o los tramites acordados con sus clientes,
salvo que entre ellos existieran acuerdo previo o que, por razones de imposibilidad
legal, fuerza mayor, impedimento material o por causa del propio cliente, impidiera
su conclusion.

C.- Retencion injustificada de valores y documentos

Los Despachantes no podran retener ni disponer injustificadamente de fondos
econémicos y documentos aduaneros de sus clientes, con fines distintos a las

operaciones especificamente acordadas por ambas partes.

Las faltas contenidas en este articulo, se consideran de PRIMER GRADO

Cédigo de Etica CNDA

25



Cédigo de Etica CNDA

ARTICULO 12.- SECRETO PROFESIONAL

Los Despachantes se abstendran de revelar informacion a terceros sobre el
contenido de la documentacién confiada por sus clientes y cederdn Unicamente
ante la necesidad de defensa personal o ante el pedido formulado por autoridad
competente.

Las faltas contenidas en este articulo, se consideran de PRIMER GRADO.

ARTICULO 13°.- CASOS ESPECIALES

Las faltas establecidas en el Cédigo de Etica, en tanto no constituyan delitos, seran
juzgadas y sancionadas en la via disciplinaria por los Tribunales de Honor Regionales
y en grado de apelacién por el Tribunal de Honor Nacional, en base a las Normas
Procesales de este mismo cuerpo normativo.

Si durante el juzgamiento de infracciones al Cédigo de Etica, el Tribunal de Primera
Instancia o el de Apelacién tuvieran conocimiento que sobre los mismos hechos se
procesa al Despachante por la via jurisdiccional ordinaria, el Tribunal que conoce
la causa dispondra la suspension del proceso disciplinario hasta la conclusion del
juicio, para disponer con sana critica lo que correspondiera en lo posterior.

—CAPITULO IV ——
DE LAS SANCIONES

ARTICULO 14e.- (CLASES DE SANCIONES)

Las sanciones se clasifican en:

a) Sanciones de Primer Grado: Amonestacion escrita con publicaciéon en érgano
de comunicacioén interna.

b) Sanciones de Segundo Grado: Suspensiéon de derechos estatutarios de un
(1) ano, excepto las de caracter social, con publicaciéon en érgano interno de
caracter nacional.

c) Sanciones de Tercer Grado: Suspensiéon de derechos estatutarios de dos (2)
anos, excepto de las de caracter social, con publicacién en érgano interno de
caracter nacional y 6rgano de prensa nacional, concordante con el Articulo 84
del Estatuto de la CNDA
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ARTICULO 15°.- REINCIDENCIA

La reincidencia por similar tipo de infraccion, ocasiona la imposicién de una sancién
inmediata superior de las establecidas en el Articulo 14.

ARTICULO 16°.- EJECUCION DE LAS SANCIONES

Las autoridades encargadas de la ejecucion de las sanciones de acuerdo a la
calificacion de éstas son:

a)

b)

d)]

En las sanciones de primer grado, el Tribunal de Honor Regional es el encargado
de amonestar a los Despachantes infractores en forma escrita.

En las sanciones de segundo grado de suspension de derechos estatutarios,
el encargado de la ejecucidn, es el Presidente de la CAmara Regional a la que
pertenezcan los Despachantes.

En las sanciones de Tercer Grado, el Presidente de la Cdmara Regional al que
pertenezcan los Despachantes, es el encargado de encausar el tramite de
suspension de derechos estatutarios, y de las correspondientes publicaciones.

ARTICULO 17°.- MODALIDADES PARA LA EJECUCION DE
SANCIONES Y RECUPERACION DE DERECHOS ESTATUTARIOS

a)

En la sancién de Primer Grado, la amonestacion escrita serd ejecutada por
el Tribunal de Honor Regional, quien sefalara dia y hora de audiencia con
notificacién previa, al o a los Despachantes infractores y al Presidente del
Directorio de la Camara Regional. En caso de inasistencia de los Despachantes
sancionados, el Tribunal sentard en acta esta ausencia y dispondra que la
sancion sea transmitida en forma escrita con copia al Presidente del Directorio,
para que gestione su publicaciéon en un 6rgano de comunicacion interna y/o
carta circular.

En la ejecucién de las sanciones de Segundo Grado, y Tercer Grado, el Presidente
del Directorio de la Cdmara Regional al que pertenecen los Despachantes, es el
encargado de hacer conocer en forma escrita cual son los derechos suspendidos
de acuerdo a los Estatutos vigentes a la fecha de ejecucion, disponiendo que la
ejecucion sea realizada por las instancias administrativas.

Cumplida la sancién de segundo y/o tercer grado impuesta por el Tribunal de Honor
Regional, los Despachantes sancionados recuperaran todos sus derechos estatutarios
y/o la habilitacién de actividades, previo dictamen del tribunal correspondiente.
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TITULO Il

DE LOS TRIBUNALES DE HONOR

—— CAPITULO | ———
DEL ORGANO JURISDICCIONAL ETICO

ARTICULO 18°.- CONSTITUCION, JURISDICCION Y COMPETENCIA

El Tribunal de Honor Nacional es la maxima autoridad ética de los Despachantes de
Aduanas de Bolivia, con jurisdiccion nacional y competencia para resolver procesos
en grado de apelacién que surjan por la aplicacién del Cédigo de Etica.

Los Tribunales de Honor Regionales se rigen de acuerdo a lo dispuesto por el Art. 33
de éstas normas.

ARTICULO 19.- AUTONOMIA, ORGANIZACION Y
ADMINISTRACION

El Tribunal de Honor Nacional y Tribunales de Honor Regionales, son plenamente
auténomos en sus decisiones jurisdiccionales y actos administrativos, solo estdn
sometidos a las normas del Estatuto de la Cdmara Nacional de Despachantes de
Aduanas, al Cédigo de Etica y Estatutos de las Camaras Regionales.

El Tribunal de Honor Nacional para su funcionamiento se organizara y administrara
por el contenido del Cédigo de Etica y su Reglamento. A inicios de su gestién
elaborara su presupuesto de gestién para la aprobacién por el Directorio Nacional,
cuya ejecucién y supervisién contable estara a cargo del Comité Ejecutivo.

ARTICULO 20°.- ESTRUCTURA ORGANICA.-
El Organo Jurisdiccional Etico esta conformado por:
a) El Tribunal de Honor Nacional

b) Los Tribunales de Honor Regionales.
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—CAPITULO Il———
DEL TRIBUNAL DE HONOR NACIONAL

ARTICULO 21°.- COMPOSICION

El Tribunal de Honor Nacional estd compuesto por:
a) Un Presidente
b) Dos Vocales Titulares

c¢) Dos Vocales suplentes.

ARTICULO 22°.- ELECCION DE LOS MIEMBROS.- COMITE ELECTO-
RAL.- POSTULACION

Los miembros del Tribunal de Honor Nacional, serén elegidos en Congreso Ordinario,
independiente del que elija al Comité Ejecutivo.

Seran miembros del Tribunal de Honor Nacional, los candidatos con mayor votacion,
correspondiendo la Presidencia al candidato més votado, los dos siguientes
conformaran las vocalias titulares, correspondiendo la suplencia a los dos candidatos
con menor votacion

En caso de empate en la votacidn para Presidente y Vocales, se respetara la
antigliiedad tomando como referencia los afios de servicio activo en la profesién.

Para su eleccion se conformara el Comité Electoral, compuesto de tres miembros
del Congreso: Presidente, Secretario y vocal, que seran elegidos entre los delegados
asistentes al Congreso por simple mayoria de votos, conforme las previsiones del
Articulo 16 del Estatuto de la CdAmara Nacional de Despachantes de Aduana

Los candidatos a Presidente y Vocales del Tribunal seran postulados por una
Cémara Regional, un nimero no mayor a cinco postulantes, mediante nota cursada

a la Presidencia del Comité Ejecutivo con una antelacién de no menor de 15 diasala
realizacion del Congreso.

ARTICULO 23°.- REQUISITOS
Para ser candidato al Tribunal de Honor Nacional se requiere:

a) Ser postulado por una Camara Regional.

b) Ser boliviano de nacimiento.

Cédigo de Etica CNDA

29



Cédigo de Etica CNDA

¢) Despachante de Aduanas en el ejercicio activo por Diez (10) aflos como minimo
d) Conducta intachable

e) Haber formado parte como miembro Titular del Directorio Nacional, Directorio
Regional o miembro titular de los Tribunales de Honor Nacional o Regionales
durante una gestion completa.

f)  No haber sido suspendido del ejercicio profesional por resolucién ejecutoriada
del Tribunal de Honor Regional, Juez de Honor Regional y/ o Nacional.

ARTICULO 24°.- DURACION, FUNCIONES.- SUCESION Y
SUPLENCIA

Los miembros del Tribunal de Honor Nacional, titulares y suplentes, duraran en sus
funciones dos afos. Podran ser reelectos por un periodo consecutivo y en forma
discontinua cuantas veces los elija el Congreso.

El Tribunal para su funcionamiento se organizard entre sus Titulares, con su
Presidente, un Vocal Secretario y un Vocal Tesorero. En el orden de votacién, quien
obtenga mayor cantidad de votos sera el Presidente, el siguiente en votacién asumira
como Vocal Secretario y el tercero como Vocal Tesorero.

Por impedimento, ausencia temporal o definitiva del Presidente, éste sera
reemplazado por el Vocal Secretario y éste por el Vocal Tesorero

De los Vocales Suplentes: correspondera la suplencia a los dos candidatos con menor
votacion.

La primera gestidn del Tribunal, el Vocal Suplente mas votado asumira la suplencia
de cualquier Vocal Titular y de producirse otras ausencias correspondera al Segundo
Vocal Suplente. En ese mismo orden se alternarén en el segundo afio de la gestién
del THN.

ARTICULO 25°.- FACULTADES

El Tribunal de Honor Nacional tiene las siguientes facultades.

a) Resolver en Grado de Apelacién, las resoluciones emitidas por los Tribunales de
Honor Regionales.
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b) Interpretar, cumplir y hacer cumplir las Normas del Cédigo de Etica.

¢) Resolver en unica instancia el conflicto de competencias suscitadas entre
Tribunales de Honor Regionales del pais, cuando se trate del juzgamiento de
miembros asociados a una de las Camaras Regionales.

d) Juzgar en grado de apelacién a los miembros de los Tribunales de Honor
Regionales, concordante con el Art. 42 del Cédigo de Etica.

e) Juzgar en el dmbito de su competencia a los miembros del Directorio Nacional.

f)  Juzgar en grado de apelacion a los miembros de los Directorios de las Camaras
Regionales.

g) Aprobar reglamentos internos para la correcta administracion del Tribunal.

h) Elaborar su Presupuesto econémico, estando sujeto su aprobacién al Directorio
Nacional y la ejecucién bajo supervision contable del Comité Ejecutivo de la
CNDA.

i) Proponer proyectos de modificacion total o parcial del Cédigo de Etica.

j)  Crear Registro Publico y records Profesional de los asociados, sujeto a
Reglamento.

ARTICULO 26°.- DOMICILIO Y RESIDENCIA

EL Domicilio legal del Tribunal de Honor Nacional tendrd como sede la ciudad
de La Paz, conforme lo dispone el Art. 62 del Estatuto de la Cdmara Nacional de
Despachantes de Aduanas, sin perjuicio de sefalar domicilio procesal para el
ejercicio pleno de funciones, el lugar de residencia del Presidente elegido por el
tiempo que duren sus funciones.

ARTICULO 27°.- INCOMPATIBILIDADES

Los Despachantes que ejerzan cargos directivos en las Camaras Nacional y/o
Regionales, no podra ejercer funciones simultaneas de Vocales Titulares o Suplentes.
La eleccién y posesion de Vocales del Tribunal de Honor Nacional, implica la renuncia
tacita al cargo anterior.
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ARTICULO 28°.- RESPONSABILIDAD

El Presidente y/o Vocales del Tribunal de Honor Nacional, que en el ejercicio de
sus funciones, actos o decisiones jurisdiccionales, violen el Estatuto de la CAMARA
NACIONAL DE DESPACHANTES DE ADUANAS, Cédigo de Etica y Reglamentos, seran
juzgados en Unica instancia por un Congreso Extraordinario, convocado al efecto.

El Directorio Nacional con las atribuciones contenidas en el Articulo 32, inc. h) del
Estatuto de la CAMARA NACIONAL DE DESPACHANTES DE ADUANAS, constituird
una comision sumariante, que tendra facultades para la acumulaciéon y produccion
de pruebas destinadas a establecer la verdad histérica de los hechos denunciados
para emitir su informe en conclusiones que serd remitido al Congreso Extraordinario,
para el juzgamiento respectivo.

ARTICULO 29°.- QUORUM

Para las sesiones del Tribunal conforman quérum la presencia de por lo menos dos
de sus miembros, pudiendo ser éstos, el Presidente y un Vocal Titular o dos Vocales
Titulares, en éste caso la convocatoria debe ser emitida por el Presidente y en caso
de su ausencia serd comunicada con antelacion a los Vocales.

— CAPITULO Il ——
DEL PRESIDENTE Y LOS VOCALES

ARTICULO 30°.- ATRIBUCIONES DEL PRESIDENTE

El Presidente, tiene las siguientes atribuciones:

a) Ejercer la representacién del Tribunal de Honor Nacional.

b) Cumplir y hacer cumplir las normas del Estatuto de la CAMARA NACIONAL DE
DESPACHANTES DE ADUANA, Normas de Etica, Resoluciones de Congresos, de
Directorio Nacional, del Tribunal de Honor Nacional y/o Tribunales de Honor
Regionales en los temas de su competencia.

c) Sortear las causas recibidas en apelacién con los Vocales Titulares, para elegir al
Vocal Relator.

d) Presidiraudiencias y/o reuniones para tratar los fallos de los Tribunales de Honor
Regionales y de cualquier asunto para la que sea convocada la reunién.

e) Presentar a los Congresos Ordinario y Extraordinarios cuando se requieran,
Informes anuales y/o de cualquier otro asunto relacionado a su competencia.
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Aprobar y firmar con el Secretario Abogado las actas de las reuniones,
correspondencia y el Presupuesto econémico.

Convocar a audiencias y reuniones.

Adoptar medidas de urgencia, con cargo de aprobacion posterior de los
restantes vocales titulares.

Ejercer el voto dirimidor en los casos que el Cédigo de Etica lo permita.

Asistir y/o designar entre sus miembros, representantes del Tribunal al Consejo
Consultivo con derecho a voz, a los eventos nacionales é internacionales
conformando la representacién de la Camara Nacional de Despachantes de
Aduana.

Presentar el Presupuesto de la gestion al Directorio Nacional para su aprobacion.

Participar con derecho a voz a reuniones del Comité Ejecutivo Nacional u Comité
Ejecutivo de la CNDA, cuando asi lo requieran esas instancias

ARTICULO 31°.- ATRIBUCIONES DE LOS VOCALES

Corresponde a los Vocales:

a)
b)

o]

d)

Desempenar las funciones de Relatores de acuerdo a sorteo.
Estudiar y analizar las causas que se les encomiende.

Proyectar junto al Secretario Abogado las resoluciones o fallos cuando les
corresponda ser el Relator.

Ejercer funciones de Vocales Secretario y/o Tesorero, en la forma prevista en el
Articulo 22 de éste Codigo

Suplir al Presidente en casos de impedimento, ausencia temporal o definitiva,
debiendo para el efecto nominar en la primera reunién al Vocal que suplird al
Presidente en el primer afo, correspondiendo al segundo el siguiente afio.

Los Vocales suplentes, accederdn a la titularidad siguiendo el mismo
procedimiento establecido en el inciso d) del presente Articulo relacionado con
el Articulo 22 del presente Cédigo.
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— CAPITULOIV ——
DEL SECRETARIO ABOGADO

ARTICULO 32°.- EL SECRETARIO ABOGADO

El Secretario, serd un Abogado con Titulo en Provisién Nacional, rentado, designado y
contratado por el Presidente del Tribunal de Honor Nacional, de una terna propuesta
por los Vocales.

Sus funciones son:

a)

Elaborar el informe en conclusiones de los tramites en apelacion
)Prestar Asesoramiento Juridico al Presidente y Vocales del Tribunal.
Redactary firmar las actas, correspondencia y presupuesto.
Coadyuvar a la citacion y convocatoria a audiencias y reuniones.
Organizar y llevar los expedientes en forma ordenada.

Proyectar las providencias y decretos de mero tramite.

Practicar las notificaciones y citaciones a las partes del proceso.

Firmar junto al Presidente las actas de reuniones, presupuesto, correspondencia
cuando corresponda

— CAPITULO V——
DE LOS TRIBUNALES DE HONOR REGIONALES

ARTICULO 33°.- CONSTITUCION, JURISDICCION Y COMPETENCIA

Los Tribunales de Honor Regionales son las maximas autoridades jurisdiccionales
éticas de las Cdmaras Regionales de Despachantes de Aduanas, con jurisdiccién a la
cual pertenezcan y competencia para conocer en primera instancia las controversias
que surjan por infracciones al Cédigo de Etica.
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ARTICULO 34°.- ESTRUCTURA ORGANICA.-

Los Tribunales de Honor Regionales, en cuya Cadmara tengan mas de 12 Asociados,
estaran conformados con la siguiente estructura:

a) Un Presidente.
b) Dos Vocales Titulares.
c) Dos Vocales Suplentes.

ARTICULO 35°.- CONFORMACION DE TRIBUNALES DE HONOR EN
LAS CAMARAS CON MENOR NUMERO DE ASOCIADOS

En las CAmaras Regionales compuestas por doce (12) o menos asociados, el Tribunal
de Honor competente, para conocer en primera instancia las controversias que
surjan por infracciones al Cédigo de Etica, sera el que se encuentre territorialmente
mas proximo

ARTICULO 36°.- AUTONOMIA

Los Tribunales de Honor Regionales, son autdnomos en sus actos, decisiones
jurisdiccionales, en la elaboracién y ejecucién de sus propios presupuestos y sélo
estaran sometidos al Cédigo de Etica.

ARTICULO 37°.- ADECUACION

El Tribunal de Honor Regional, que por los motivos sefalados en el Articulo 35
conozca controversias de asociados de una Camara distinta a la suya, adecuara su
jurisdiccién y competencia al Cédigo de Etica y su Procedimiento.

ARTICULO 38°.- ELECCION, REQUISITOS Y DURACION

Los Tribunales de Honor Regionales, en cuanto a su eleccién, requisitos y duracion
en sus cargos, estaran regidos por las normas estatutarias de la Cadmara Regional a
la que pertenezcan.

En los casos que los Estatutos no prevean los aspectos sefialados en el presente
Articulo, aplicaran con preferencia las del Cédigo de Etica.

ARTICULO 39°.- DOMICILIO

El domicilio legal de los Tribunales y Jueces de Honor Regionales son los mismos que
tienen las Cdmaras a las que pertenezcan.
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ARTICULO 40°.- FACULTADES
Los Tribunales de Honor Regionales, tienen las siguientes facultades:

a) Conocer y resolver en primera instancia las controversias suscitadas por
infracciones al Cédigo de Etica.

b) Conocer y resolver en primera instancia las denuncias contra los miembros del
Directorio de las Cdmaras Regionales a las que pertenece.

¢) Conocer y resolver en primera instancia las denuncias contra los miembros de
los Tribunales de Honor Regionales de las Cdmaras mas préximas.

d) Conocer en Unica instancia las excusas y recusaciones.

e) Conocer procesos en primera instancia de la Cdmara mas préxima cuando sea
recusado el Tribunal de Honor Regional de origen.

f)  Cumpliry hacer cumplir las Normas del Cédigo de Etica, Estatutos, Resoluciones
de Asambleas, Directorio y fallos ejecutoriados, en temas relacionados a sus
funciones.

g) Presentar el presupuesto econémico para su funcionamiento y ejecucién, bajo
la supervisién contable de la Cdmara a las que pertenecen.

ARTICULO 41°.- INCOMPATIBILIDADES

Los Despachantes que ejerzan cargos directivos en la Camara Nacional y/o
Regionales, no podran ejercer funciones de Vocales Titulares, o Suplentes de los
Tribunales de Honor Regionales. La eleccidn y posesién de Vocales de los Tribunales
de Honor Regionales, implica la tacita renuncia al cargo anterior.

ARTICULO 42°.- RESPONSABILIDAD

El Presidente y/o Vocales que en el ejercicio de sus funciones, actos o decisiones
jurisdicciones violen Estatutos de la Cdmara Nacional de Despachantes de Aduanas,
Camara a la que pertenecen, Cédigo de Etica, Reglamentos, Resoluciones de
Asambleas y Directorio, seran juzgados en primera instancia por el Tribunal de
Honor Regional mas préximo y en grado de apelacién por el Tribunal de Honor
Nacional, conforme a normas procesales.
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ARTICULO 43°.- QUORUM

Para las sesiones del Tribunal conforman quérum en la forma prevista en el Articulo
29 de éste Cddigo.

—— CAPITULOVI ———
DEL PRESIDENTE Y LOS VOCALES

ARTICULO 44c.- ATRIBUCIONES DEL PRESIDENTE

El Presidente, tiene las siguientes atribuciones:

a)

b)

Ejercer la representacion del Tribunal de Honor Regional

Cumplir y hacer cumplir las Resoluciones de Asambleas, Directorio y fallos
ejecutoriados en los temas de su competencia.

Presidir audiencias y/o reuniones sobre asuntos de su competencia.

Presentar a las Asambleas Ordinarias y/o Extraordinarias de sus regionales,
informes anuales y/o de cualquier otro asunto de sus competencias.

Aprobar y firmar con el Secretario Abogado las actas de reuniones y el
Presupuesto econémico.

Convocar a audiencias y reuniones.

Adoptar medidas de urgencia, con cargo de aprobacién de los restantes vocales
titulares.

Ejercer el voto dirimidor en los casos que el Cédigo de Etica lo permita.
Asistir y/o designar entre sus miembros el representante del Tribunal con
derecho a voz, a los eventos nacionales é internacionales conformando la

representacion de la Cdmara Regional a la que pertenece.

Conocer la conciliacion, su procedimiento y homologaciéon de las Actas Finales
de Conciliacion.
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ARTICULO 45¢.- ATRIBUCIONES DE LOS VOCALES

Corresponde a los Vocales:

a) Asistir a las reuniones y los actos jurisdiccionales convocados por el Presidente.

b) Desempenary cumplir las funciones de Relator de acuerdo a sorteo.

c) Proyectar resoluciones o fallos cuando les corresponda

d) Suplir al Presidente en casos de ausencia o impedimento temporal, debiendo
para el efecto nominar en la primera reunién al Vocal que suplira al Presidente

en el primer afo, correspondiendo al segundo el siguiente afio.

e) Los Vocales suplentes, accederdan a la titularidad siguiendo el mismo
procedimiento establecido en el inciso d) del presente Articulo.

f)  Asistir a las reuniones nacionales é internacionales que les encomiende el
Presidente.

— CAPITULO VIl ——
DEL SECRETARIO ABOGADO

ARTICULO 46°.- EL SECRETARIO ABOGADO

El Secretario, serd un Abogado con Titulo en Provisién Nacional, rentado, designadoy
contratado por el Presidente del Tribunal de Honor Regional de una terna propuesta
por los Vocales.

ARTICULO 47°.- FUNCIONES DE INVESTIGACION E IMPULSO DE
LA ACCION PROCESAL EN LA ETAPA PRELIMINAR Y FUNCIONES
ADMINISTRATIVAS

El Secretario Abogado, ejercera las funciones de investigacion de los hechos
denunciados e impulsard la accién procesal desde el momento que tome
conocimiento de la denuncia verbal y/o escrita, ademds cumplird las funciones
siguientes:

A.- DE INVESTIGACION Y CONCILIACION

a) Recepcionar las denuncias verbales y/o escritas y poner en conocimiento del
Tribunal de Honor.

Cémara Nacional de Despachantes de Aduanas

38



Camara Nacional de Despachantes de Aduanas

b)

Realizar actos de investigacién, obtencién, acumulaciéon y produccion
de pruebas, debiendo elevar a conocimiento del Tribunal el informe
correspondiente.

Promover el impulso procesal de los casos sometidos a juzgamiento y
precautelar el cumplimiento de formalidades procesales.

Elaborar y exponer el Informe en Conclusiones.
Intervenir de manera imparcial y neutral en la Conciliacion.

Plantear féormulas de solucidon del conflicto a ambas partes, mediante la
busqueda de acuerdos licitos, equitativos y justos.

B.- ADMINISTRATIVAS

a)
b)
Q

d)

Prestar Asesoramiento Juridico al Presidente y Vocales del Tribunal.
Llevar el Libro de Actas y firmar con el Presidente.

Practicar citaciones, notificaciones y cuantas diligencias sean necesarias.
Organizar y llevar los expedientes en forma ordenada.

Proyectar las providencias y decretos de mero tramite.

Elaborar actas de audiencias.

TITULO I
PROCEDIMIENTO PARA EL JUZGAMIENTO POR

INFRACCIONES AL CODIGO DE ETICA.

— CAPITULO | —
NORMAS GENERALES

ARTICULO 48°.- JURISDICCION Y COMPETENCIA

Los Tribunales de Honor Regionales, tienen jurisdiccion y competencia para conocer
y juzgar a los Despachantes de Aduanas, por infracciones al Cédigo de Etica,
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conforme a las facultades y prerrogativas establecidas en el presente Procedimiento
de los Tribunales de Honor.

Las controversias de competencia de los Tribunales de Honor Regionales suscitadas
por Despachantes asociados a diferentes Cdmaras, serdn resueltas en Unica instancia

por el Tribunal de Honor Nacional, aplicando para tal efecto las normas procesales
correspondientes al presente Titulo y en su caso las normas supletorias.

ARTICULO 49°.- NORMAS SUPLETORIAS

Las controversias que conozcan los Tribunales de Honor se regirdn con arreglo al
procedimiento establecido en el presente Titulo, a falta de norma expresa o vacio
juridico se aplicara conforme lo dispone el Art. 4 del Cédigo de Etica.

ARTICULO 50°.- CAPACIDAD

Tendran capacidad y calidad de denunciantes, todas las personas naturales y/o
juridicas con representacion legal, los Despachantes de Aduanas asociados a
cualquiera de las Cdmaras Regionales, el Presidente de la Cdmara Nacional de
Despachantes de Aduanas y los Presidentes de las Cadmaras Regionales del pais
afiliadas a la CNDA, quienes actuaran en representacion institucional, cuando las
transgresiones afecten al gremio.

ARTICULO 51°.- REPRESENTACION
El denunciante, podra concurrir por si o mediante apoderado.
ARTICULO 52°.- REBELDIA

Notificado con la denunciay el auto de apertura del proceso, la falta de contestacion
dentro el plazo establecido, determinard que el Tribunal declare la rebeldia del
denunciado, continuando el proceso.

En caso que el declarado rebelde asuma su defensa, lo hara en el estado en que se
encuentre el proceso.

ARTICULO 53°.- EXCEPCIONES, EXCUSAS Y RECUSACIONES:
Las excepciones que reconoce el presente procedimiento se refieren a las siguientes:

a) Incompetencia.
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b) Incapacidad eimpersoneria del denunciante, denunciado o de sus apoderados.
¢) Cosajuzgada.
d) Prescripcion.

Las excusas y recusaciones se regiran de acuerdo a lo dispuesto por los articulos 72
y 73 del Cédigo de Etica

ARTICULO 54°.- MODO DE PLANTEARLAS Y TRAMITE

Las excepciones deberan plantearse todas juntas en la respuesta a la denuncia,
debiendo resolver el Tribunal de manera inmediata.

ARTICULO 55°.- NOTIFICACIONES

Las notificaciones con el auto de admisidn de la denuncia, apertura del término de
prueba, audiencia, resoluciones de primera instancia y convocatoria a conciliacion,
seran practicadas en forma personal a las partes; toda otra providencia y actuacion,
debera ser notificada a las partes en el domicilio procesal sefalado. En caso de no
sefalarse domicilio, las diligencias se practicaran en Secretaria.

Las notificaciones en segunda instancia se practicaran de forma personal con el Auto
de radicatoria y resolucién por la Secretaria del Tribunal de Honor.

ARTICULO 56°.- PLAZOS

Los plazos procesales establecidos en el presente titulo, son perentorios é
improrrogables.

Todos los plazos se computaran solo dias habiles.
Los plazos correrén a partir del dia siguiente habil a aquel en que tenga lugar la
notificacién con el acto procesal y concluyen al final de la dltima hora habil del dia

de su vencimiento. Cuando el Gltimo dia del plazo sea inhabil, se entendera siempre
prorrogado hasta el primer dia habil siguiente.

ARTICULO 57°.- PRUEBAS

Podran hacerse uso de todos los medios de prueba admitidos en derecho.
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La prueba testifical solo servira de indicio y se registrara por escrito.

No constituye impedimento para intervenir como testigo la condiciéon de empleado
o autoridad publica.

Las pruebas documentales originales o fotocopias legalizadas haran plena prueba.

La informacidn proporcionada por medios mecanicos, magnéticos y/o informaticos,
sera tomada como prueba siempre que al ser de conocimiento de la parte contraria,
ésta no cuestione fundadamente su validez referida Unicamente a la originalidad
y nitidez de la reproduccién, cuidando que en su obtencién no violen normas
constitucionales, civiles y/o penales.

Las pruebas documentales haran fe respecto a su contenido, salvo que sean
declaradas falsas por fallo judicial firme.

Los Tribunales de Honor Nacional o Regionales, podran ordenar cualquier diligencia
relacionada a los puntos controvertidos.

ARTICULO 58°.- AUDIENCIA

La audiencia, se llevard a cabo luego de concluida la etapa de la prueba y la
presentacion de informe en conclusiones del Secretario Abogado. Se desarrollard de
manera oral y contradictoria, en la cual las partes podran exponer los motivos de la
demanda y contestacidn, produccion de pruebas y todas las actuaciones realizadas
en la etapa preliminar.

En la misma audiencia, el Secretario Abogado, expondra sus investigaciones y
acciones realizadas que le llevaron a formular las conclusiones de su informe.

El desarrollo de la audiencia se regird por lo dispuesto en el articulo 79 del presente
Cédigo.

ARTICULO 59°.- DESISTIMIENTO

Solo en faltas que merezcan sanciones de Primer y Segundo grado conforme el
Articulo 14, incisos a) y b), el denunciante podra desistir en forma escrita en cualquier
estado del proceso, debiendo el Tribunal de Honor aceptar y sin mas trdmites se
dispondrd el archivo de obrados.
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ARTICULO 60°- RESOLUCIONES

Los Tribunales de Honor Nacional y Regionales dictardn resolucién en el plazo
de 10 dias siguientes a partir de la presentacion del Proyecto por el Vocal Relator,
prorrogable por 10 dia mas y por una sola vez, concordante con el Articulo 79 del
presente Cédigo

ARTICULO 61°.- CLASES DE RESOLUCIONES

Las resoluciones que resuelvan la controversia en primera instancia podran ser:
a) Probada.

b) Improbada.

¢) Anulatoria, con reposicién hasta el vicio mas antiguo.

Las resoluciones que resuelvan las apelaciones podran ser:

a) Confirmatorias.

b) Revocatorias.

¢) Anulatorias, con reposicidn hasta el vicio mas antiguo.

ARTICULO 62°.- ACLARACION, COMPLEMENTACION Y
ENMIENDA

En el plazo de cinco (5) dias después de notificada las partes, podran pedir
aclaraciones, complementaciones y/o enmiendas, sin alterar lo sustancial de la
resolucion.

La correccion si corresponde se resolverd en el plazo igualmente de 5 dias a la
presentacion de la solicitud.

— CAPITULO Il ———
DE LA CONCILIACION

ARTICULO 63. CONCILIACION

Es una medida alternativa de solucién de conflictos, cuyo fin es el de resolver
diferencias transigibles para ambas partes, mediante la busqueda de acuerdos
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licitos, equitativos y justos, con la intervencién de un tercero imparcial, denominado
conciliador; bajo los principios de libertad, libre discusion, privacidad, igualdad y
adaptabilidad.

Esta medida solo serd aplicable a las faltas incurridas de primer y segundo grado.
ARTICULO 64. CONVOCATORIA A CONCILIACION

La convocatoria a conciliacién se realizard a solicitud de partes o de oficio por el
Secretario Abogado, en ambos casos solo procede hasta antes de la Audiencia

A solicitud de una o ambas partes, sera planteada en forma escrita al Presidente
del Tribunal de Honor, la misma contendré una breve descripcion de los hechos en
controversia.

La convocatoria a conciliacion debera ser notificada a ambas partes, en forma
personal, en el plazo maximo de 24 horas, para que éstas a partir de su notificacion,
en el plazo improrrogable de 48 horas, acepten o nieguen la conciliaciéon en forma
escrita.

En caso de negativa o falta de respuesta en el plazo sefalado, quedara sin efecto la
conciliacién, debiendo proseguirse el proceso.

Aceptada la convocatoria a conciliacidn por las partes, el Secretario Abogado

sefalara dentro las 48 horas siguientes, dia y hora de audiencia para la realizacién
de la reunidn de conciliacién.

ARTICULO 65. REUNION DE CONCILIACION

La primera reunién podra postergarse por inasistencia de una de las partes, en este
caso se procedera en una nueva citacion en el plazo de 48 horas.

La inasistencia de una de las partes en la sequnda oportunidad, deja sin efecto la
conciliacién debiendo proseguirse con el proceso.

En caso de realizarse la reunién de conciliacién y no se llegue a un acuerdo, el Acta
contendra los puntos divergentes, debiendo proseguirse el proceso.

ARTICULO 66. ACTA FINAL DE CONCILIACION

La conciliacién concluird con la suscripciéon del Acta Final, la misma contendra el
acuerdo celebrado
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El Acta Final de Conciliacién que exprese el acuerdo celebrado serd elevado a
conocimiento del Presidente del Tribunal de Honor Regional, para su homologacion,

El documento homologado causard estado de cosa juzgada, disponiéndose el
archivo de obrados.

— CAPITULO Il ——
PROCEDIMIENTO

ARTICULO 67°.- DENUNCIA

La denuncia podrad ser presentada mediante memorial, carta simple o de manera
oral.

En caso de la denuncia oral, el encargado de recibirla sera el Secretario Abogado del
Tribunal de Honor Regional, elaborando el acta correspondiente.

ARTICULO 68.- ELEMENTOS

La denuncia, cualquiera fuera la modalidad de su presentacién, debera contener
como minimo los siguientes elementos.

a) Nombrey apellido del denunciante, numero de cedula de identidad, domicilio
real y/o procesal; en caso de personas juridicas la razén social, el domicilio y el
nombre de su representante legal, acreditando personeria.

b) Indicacién del nombre del Despachante denunciado y la Razén social de la
Agencia Despachante de Aduanas.

¢) Los fundamentos de hecho en que se apoya la denuncia, catalogando o
tipificando de acuerdo a las conductas transgresoras pasibles de sanciones
establecidas en las Normas de Etica, exponiendo fundadamente los agravios
que se invoquen e indicando con precision lo que se pide.

d) Eldetalle de los datos y elementos de pruebas.

e) Lugar, fechay firma del denunciante.

ARTICULO 69°.- CORRECCION O ACLARACION Y AMPLIACION DE
LA DENUNCIA

En caso de omisién de cualquiera de los requisitos sefialados en el presente articulo

o si la denuncia no contare con los elementos suficientes o indiciarios de una
conducta reprochable y pasible de sancién, el Secretario Abogado, dispondra que
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el denunciante subsane, aclare o amplie en el término improrrogable de cinco (5)
dias, computables a partir de la notificacion con la observacién. Si el denunciante
no subsanare la omisién o la denuncia fuera considerada insuficiente, el Secretario
Abogado de oficio elevard informe al Presidente del Tribunal de Honor Regional,
sugiriendo el archivo de obrados.

ARTICULO 70.- ADMISION O ARCHIVO DE OBRADOS

Recibido el informe presentado por el Secretario Abogado, el Tribunal en base a los
antecedentes de la denuncia, dispondra la admisién de la denuncia o el archivo de
obrados, debiendo en ambos casos notificarse personalmente personal a las partes,
conforme sefiala el Art. 55.

ARTICULO 71°.- CONTESTACION

Notificado el denunciado con la admisién de la denuncia, éste debera contestar
dentro del plazo perentorio de 10 dias, negando o aceptando los argumentos del
denunciante y/o presentando excepciones y recusaciones.

Si no contestare dentro del plazo sehalado, el Presidente del Tribunal de Honor
Regional, declarara su rebeldia disponiendo de oficio la continuacién del proceso.

La contestacion contendra los elementos esenciales en cuanto correspondiera de
acuerdo al articulo 64 del presente Cédigo.

ARTICULO 72.- EXCUSAS Y RECUSACIONES

Se admitirdn como causales de excusas y recusaciones en relacion al Tribunal,
Unicamente las siguientes:

a) Parentesco de consanguinidad con alguna de las partes, mandatarios y
abogados hasta el segundo grado.

b) Relacién de compadre, padrino o ahijado.
¢) Amistad intima con alguna de las partes.
d) Enemistad, odio o resentimiento con alguna de las partes.

e) Acreedor, deudor o fiador de alguna de las partes.
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No sera causal de excusa la simple amistad en relacién a la profesion de Despachante
de Aduanas.

ARTICULO 73°.-TRAMITE DE LA EXCUSAY LA RECUSACION

Las excusas de cualquier miembro del Tribunal, seran presentadas hasta antes
de la realizacién de la Audiencia, de ser aceptada, serdn convocados los Vocales
Suplentes.

El denunciado a tiempo de responder la demanda, podra plantear la recusacién con
la debida fundamentacién.

El Tribunal previo a la apertura del proceso debera considerar la excusa o recusacion
en Unica instancia, aceptando o rechazando. Si fuera aceptada, se convocara al Vocal
suplente.

En caso que sean recusados los miembros del Tribunal de Honor que no permita
formar el quérum, se remitira obrados al Tribunal de Honor Regional mas préoximo,
para la continuidad del proceso.

ARTICULO 74.- AUTO DE APERTURA DE LA ETAPA PRELIMINARY
TERMINO PROBATORIO

Con o sin la contestacién de la denuncia, se dara inicio a la Etapa Preliminar de
investigacién de los hechos mediante auto de apertura que dicte el Tribunal,
contendra:

a) Laapertura de la investigacién fijando los hechos a probar

b) Instruccion al Secretario Abogado para realizar las investigaciones conforme las
atribuciones que le sefala el Arts. 47 y 75 del Cédigo de Etica.

¢) Fijar un plazo de prueba de 20 dias comunes al Secretario Abogado y a las
partes, computables a partir de la tltima notificacion.

ARTICULO 75°.- FUNCIONES DE INVESTIGACION
El Secretario Abogado, desde la notificacion con el auto de apertura de la Etapa

Preliminar, hasta la conclusion del periodo de prueba ejercerd amplias funciones
de investigacion con total imparcialidad é independencia, con facultades de la
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acumulacion y produccion de pruebas destinadas a esclarecer la verdad material é
histérica de los hechos controvertidos y/o denunciados.

El Secretario Abogado cuidara que las pruebas obtenidas, producidas y acumuladas,
sean licitas y guarden las condiciones de legalidad.

Las partes en éste periodo podran producir pruebas de cargo y de descargo que
seran acumuladas al procedimiento de investigacion.

ARTICULO 76°.- IMPULSO DE LA ACCION PROCESAL

El Secretario Abogado en cumplimiento de sus funciones, desde el inicio del proceso
hasta su finalizacion, realizara todos los actos necesarios para el correcto, legitimo y
oportuno ejercicio de la accién procesal ética. Evitard se produzcan vicios legales,
restriccion o violacidn de las garantias constitucionales y cuidara el debido proceso.

ARTICULO 77°.- CLAUSURA DE LA ETAPA PRELIMINAR

Vencido el plazo investigativo y probatorio, el Secretario Abogado, declarard la
clausura de la etapa preliminar y en el plazo de 10 dias, presentara al Tribunal el
Informe del resultado de su investigacion y las pruebas producidas por las partes,
velando el cumplimiento de las normas procesales y las normas aplicables,
concluyendo en el dictamen que recomiende la pertinencia del procesamiento o el
archivo de obrados.

ARTICULO 78°.- AUTO DE APERTURA DEL PROCESO O ARCHIVO
DE OBRADOS

Con el informe en conclusiones del Secretario Abogado, el Tribunal dictard el Auto
de apertura del proceso cuando existan indicios de culpabilidad o de archivo de
obrados cuando no existan suficientes indicios de culpabilidad.

En caso de dictar la apertura del proceso, el Tribunal sefalara dia y hora para la
realizacion de la Audiencia dentro los siguientes 10 dias habiles.

ARTICULO 79°.- AUDIENCIA Y PRESENTACION DE ALEGATOS
La Audiencia tiene por finalidad la exposicion oral de la demanda y la defensa,

relacion de hechos, ratificacién y valoracién de pruebas aportadas de cargo y
descargo, exposicion oral fundamentada de alegatos.
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La audiencia se llevard a cabo, con la presencia de los miembros del Tribunal, con el
quoérum reglamentario, el Secretario Abogado y las partes.

La falta de quérum del Tribunal, determinara la suspension de la audiencia, fijaAndose
en el mismo acto nueva fecha, con la advertencia de convocar a los vocales suplentes
en caso de impedimento de los vocales titulares.

La ausencia de una o de ambas partes suspende la audiencia, fijandose en la misma,
nueva fecha para su realizacion dentro los cinco dias siguientes previa notificacion
a las partes; bajo conminatoria de archivo de obrados en caso de inconcurrencia
del denunciante y en caso de inasistencia del denunciado proseguira el tramite en
rebeldia.

Finalizada la audiencia, el Presidente sorteard el expediente entre los Vocales
Titulares, al Relator que tendrd a su cargo la elaboracién del Proyecto de Resolucién,

en un plazo no mayor a los 20 dias

El Secretario Abogado elaborara el Acta de la Audiencia Publica dentro el plazo de
5 dias.

ARTICULO 80°.- RESOLUCION

El Tribunal dictara resolucién dentro el plazo y las modalidades sefaladas en los
Articulos. 60y 61 del Codigo de Etica

ARTICULO 81°.- VOTOS PARA RESOLUCION

La resolucion serd pronunciada por simple mayoria de votos; en caso de empate
dirimira el Presidente del Tribunal de Honor, debiendo hacer constar el voto disidente.

ARTICULO 82°.- ACLARACION, COMPLEMENTACION Y
ENMIENDA DE LAS RESOLUCIONES

En caso de solicitarse la correccion o aclaracién de las resoluciones, se procedera
conforme lo establece el Art. 62 del Cédigo de Etica.

ARTICULO 83°.- APELACION / EXPRESION DE AGRAVIOS

Laresolucion de primerainstancia, podra serapelada por las partes que se consideren
agraviadas, debidamente fundamentadas, en el plazo de 10 dias, y presentadas ante
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el mismo Tribunal de Honor que dictd la resolucién, el cual sin ninguna observacién,
debera admitirla y remitirla con todos los antecedentes con nota de atencién, al
siguiente dia habil al Tribunal de Honor Nacional, para su debida consideracion,
previa notificacion personal a las partes.

ARTICULO 84°.- RADICATORIA

Recibido el proceso, en grado de apelacidn, el Tribunal de Honor Nacional declarara
la radicatoria de la causa.

ARTICULO 85°.- TERMINO DE PRUEBA DE SEGUNDA INSTANCIA

A tiempo de radicar la causa, el Tribunal de Honor Nacional dispondra la apertura del
término de prueba con el plazo de 10 dias comunes a las partes para la presentacion
de pruebas de reciente obtencién, plazo que se computard a partir de la dltima
notificacién con el auto de radicatoria.

Cuando los interesados no radiquen en la sede del Tribunal de Apelacion, las pruebas
de segunda instancia podran ser presentadas en la sede de los Tribunales de Honor
Regionales o enviadas por correo.

ARTICULO 86°.- IMPULSO DE LA ACCION PROCESAL EN
SEGUNDA INSTANCIA

El Secretario Abogado del Tribunal de Honor Nacional, cumple las mismas funciones
que las sefialadas en el Articulo 47, Paragrafo A, incs. c) y d) y Articulo 76 del presente
Cddigo..

ARTICULO 87°.- INFORME EN CONCLUSIONES

Vencido el plazo del término de prueba, el Secretario Abogado elaborard el
correspondiente informe en conclusiones que sera presentado al Tribunal dentro el
plazo de 5 dias, cuidando las debidas formalidades.

ARTICULO 88.- RELACION DE LA CAUSA

Después de la presentacion del Informe, el Presidente del Tribunal de Honor
Nacional designara al Vocal Relator mediante sorteo, quien elaborara el proyecto de
resolucion.
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ARTICULO 89°.- RESOLUCION

Vencido el periodo probatorio el tribunal de Honor Nacional, luego de recibir el
proyecto de resolucién, dentro los subsiguientes 20 dias, sin mayor tramite dictara
resolucion final resolviendo en cualquiera de las formas sefialadas en el Articulo 61
del Cédigo de Etica.

Las resoluciones dictadas por el Tribunal de Honor Nacional, causan estado y no
admiten recurso ulterior, debiendo practicarse notificacion personal a las partes

ARTICULO 90°.- VOTOS PARA LA RESOLUCION

Los votos para la Resolucién se regiran de acuerdo a lo dispuesto por el Articulo 81
del Cédigo de Etica.

ARTICULO 91°.- REMISION DE ANTECEDENTES

Luego de emitida la resolucién y notificadas las partes, el Tribunal de Honor Nacional
devolverad los antecedentes al Tribunal de Honor Regional de origen, para la ejecucién
y cumplimiento de lo dispuesto en la resolucién.

TITULO IV
DE LAS REFORMAS, DISPOSICIONES FINALES Y

TRANSITORIAS
ARTICULO 92°.- REFORMAS

El Cédigo de Etica podréd ser modificado total o parcialmente en Congreso
Extraordinario expresamente convocado al efecto con la debida fundamentacion,
debiendo contar con el voto favorable de dos tercios de los delegados asistentes.

ARTICULO 93°.- VIGENCIA

El Cédigo de Etica entrard en vigencia a partir de su aprobacién por Autoridad
Competente quedando desde ese momento sin efecto las actuales NORMAS
DE ETICA PROFESIONAL PARA EL EJERCICIO DEL DESPACHANTE DE ADUANA,
PRECEPTOS PROCESALES PARA EL JUZGAMIENTO POR VIOLACION DE LAS NORMAS
DE ETICA PROFESIONAL PARA EL EJERCICIO DEL DESPACHANTE DE ADUANA y
EL REGLAMENTO DE LOS TRIBUNALES DE HONOR REGIONALES Y NACIONAL DE
DESPACHANTES DE ADUANA.
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ARTICULO 94°.- TRAMITES VIGENTES

Todos los procesos vigentes hasta el momento de la aprobacién del actual CODIGO
DE ETICA seguiran su tramite hasta su conclusion con las anteriores Normas de Etica
Profesionales para el Ejercicio del Despachante de Aduanas, Preceptos Procesales y
el Reglamento de los Tribunales de Honor.

ARTICULO 95°.- TRAMITE DE APROBACION

El Comité Ejecutivo de la CAMARA NACIONAL DE DESPACHANTES DE ADUANA,
queda encargado de tramitar ante la autoridad competente la Resolucién que
apruebe el presente CODIGO DE ETICA.

ARTICULO 96°.- VIGENCIA DEL MANDATO

Para todos los efectos juridicos relacionados con los actos del Tribunal de Honor
Nacional y los Tribunales de Honor Regionales en actuales funciones, sus periodos
se mantendran hasta la finalizacion de cada uno de ellos.

Es dado en la Sala de reuniones del XXVI del Congreso Extraordinario de la Cdmara

Nacional de Despachantes de Aduanas, realizada en la ciudad de Santa Cruz de la
Sierra el dia Jueves 16 de Abril del afio 2015.
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